Magazin spole&nosti Smidl Provozni Holding s.r.o0.

¢. 2/2021
Novinky a zajimavosti
ze sveta Holdingu Smidl
Katerina Horenovska  Miroslav Krysa Daniel Kopecky
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[ v letoSnim roce pokracujeme v nasem unikatnim projektu
Umeéni podpory, v rdmci kterého ¢tvrtletné odménujeme
vybrané projekty, které¢ ndm navrhuji nasi
zamestnanci. Pojd'me se podivat na vysledky
letosSniho prvniho kola, ve kterém

Karel Stastny

Karel Stastny pracuje v tovagovské poboéce NIKY Logistics jako fidi¢ VKD jiz devatym rokem. Ve
svém volném Case se vénuje olympijskému amatérskemu boxu. Vzhledem ke svému véku a loni-
skému vaznému urazu ruky jiz aktivné nesoutézi, ale udélal si trenérskou licenci. ,Mame malou,
ale docela dobre zarizenou boxarnu a velké mnozstvi aktivnich ¢lend véetné mladeze. Prispé-
vek vyuzijeme na modernizaci vybaveni boxarny, obnovu pomucek a na reprezentacni dresy pro
mladez. Mame $tésti, Ze jsou u nas firmy jako Holding Smidl, diky jejichZ projektiim mohou malé
sporty nejen prezivat, ale dostat se i na vy$si droven,” uved| Karel Stastny.

Lumir Salac

Sona Zahradnikova

Lumir Sala¢ pracuje jako fidi¢ ve Smid! s.r.0. Kromé toho

je vasnivym modelarem, ktery ve volném'Case stavi mo- Sofa Zahradnikova pracuje na pozici ma-
dely kamionu. Na modelarskych vystoupenich diky tomu nazerky :dopravy  logistiky v Logistickém
propaguje Smidl hned dvakrat: jako Fidi¢ i jako modelar. cenfru Vysoke: Myto. Jeji' velkou vasni je
Nyni se chysta na stavbu' dalSiho kamionu, tentokrat fotbal, ktery aktivné provozuje v FK Chocen
v barvach NIKY. ,Medel bude vybaven sklapécim nave- Spartak — Zeny. Pravé tento tetiligovy. tym
sem a bude navic schopen ijizdni ukazky. Cena za stav- ziskal diky nominaci od"Soni nase hlasy.
bu takového modelu se jen v materialu vy$plha na témér Finance, pouziji na podporu mladych spolu-
20 tisic korun,“ uved! Lumir Salac, kterého jsme podporili hracek, .na nové dresy a dalSi vybaveni pro
také proto, Ze se podilel na akci Vanocni-kamion détem trénovani: kuzele, prekazky, nové mice, vy-
pofadané nasi spole¢nosti. baveni Iékarnicky:
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Pribéh
Kariérni ruast
Sona Zahradnikova

Rozhovor
Plany kolony Vychod
KateFina Horenovska

Obchod
Projekt mezinarodniho obchodu
Miroslav Krysa

Rozhovor
Trenér Fidica
Michal Kuvik

Personalistika
Nabor Fidi¢u v dobé pandemie
Edita Gabrielova

Predstavujeme
Projektovy specialista
Daniel Kopecky

VazZené kolegyné, vazeni kolegove,

dnes Vam chci pfedevs§im podékovat za vysoké
pracovni nasazeni a soucinnost pfi dodrzovani ko-
ronavirovych opatreni. Sami vite, jak je dnesni doba
nevyzpytatelna a Ze vyZaduje dalsi povinnosti nad
ramec toho, na co jsme byli zvykli.

Velky dik patfi zejména ridicam, kteri kvdli testovani
a v8udypfitomnym kontrolam na hranicich neproZi-
vaji pravé lehké obdobi. Zaroveri zde nemohu nevy-
zdvihnout také personalni, obchodniky, dispecery,
Skladniky a ostatni kolegy, ktefi nepodléhaji vSeo-
becné skepsi a snazi se odvadét svou praci na 100
%. Navic se ke mné z riznych stran dostavaji infor-
mace, Ze vnitrofiremni spoluprace probiha i v této
slozité dobé na velmi dobré drovni, Ze si vzajemné
dokazeme vychazet vstfic a tahnout za jeden pro-
vaz. Tyto informace mi v kontextu ostatnich zprav
Z ,,0kolniho svéta“ dodavaji optimismus.

Vedeni spolecnosti pak déla vse pro to, abychom
soucasnou dobu prestali bez vétsich ztrat. Investu-
Jjeme do nakupu novych kamiont a hledame nové
zakazky i pracovniky, kteri je budou realizovat.

Jesté jednou Vam dékuji, spolecné to zvliadneme.

Martina Smidlova




SMIDL & NIKA LOGISTICS

Rozhovor

V pétadvaceti manazerkou
dopravy logistiky. Prectéte si
pribéh Soni Zahradnikové

= - -\N
| oo ¢
Soria Zahradnikova
Sonia Zahradnikova chtéla byt odmala veterinatkou. Vystudovala
stiedni veterinafskou Skolu a §la pracovat do soukromé ordinace.

Po roce, na doporuceni tatinka, naseho fidice, nastoupila na pozici
dispecera skladu. A od té doby uz je souc¢asti naseho holdingu.

Doprava je vnimana spisSe jako
muzsky obor. Jak jste se k ni do-
stala?

Uplnou nahodou, jak uZ to v Zivoté
Casto byva. Vlastné by mé nikdy ne-
napadlo, Ze budu v dopravé pracovat,
neméla jsem k ni Zadny bliZSi vztah.
Jesté do ted vzpominam, Ze kdyzZ jsem
do Smidlu nastoupila, neznala jsem
ani termin ,eurovka“. Vzdy meé to roze-
sméje. Vystudovala jsem totiz stfedni
.veterinu a po roce v soukromé vete-
rinarni ordinaci, coZ nebyla prochazka
rdzovym sadem, jsem hledala stabilni
pFijem. M(j tata uz ve Smidlu pracoval,
a tak mi fekl o volné pozici dispece-
ra. Odpovédéla jsem tedy na inzerat
a prihlasila se. Sice to nevySlo, ale
zhruba za tyden mi zavolali z personal-
niho a nabidli pozici dispeCera skladu.
Rozhodla jsem se to zkusit a prace ve
Smidlu mé& chytla. Po tfech letech jsem
dostala nabidku pfejit na logistiku jako
dispeCer a nyni uz pres rok zastavam
pozici vedouci.

Nechybi Vam péce o zvirata?

O praci veterinarky jsem méla trochu
jiné predstavy. Chtéla jsem totiz o3et-
fovat velka zvifata, ale dostat se k nim

nebylo vibec snadné. Pro zacatek
jsem tedy chtéla zacit ve veterinarni
ordinaci, ale tam to bylo hlavné o ocko-
vani pst a kocek, coz mé UpIné nenapl-
novalo. Zvifata jsou pofad mym velkym
koni¢kem, ale v dopravé jsem se nasla
a uz si nedovedu predstavit, ze bych
obor zménila. V dubnu to bude pét let,
co pracuji ve Smidlu, a pofad mé to
bavi. Mdme uZasny kolektiv, prace je
rdznoroda, a hlavné jsem porad v kon-
taktu s lidmi, coz mi vyhovuje, protoze
jsem velky extrovert.

Jak reaguje Vas otec, je na Vas
hrdy?

Ur¢ité ano. Casto se ve firmé potkava-
me a nékdy si délame legraci, Ze jsem
vlastné jeho nadfizena. Ve Smidlu pra-
cuje zhruba devét let, dfive jezdil MKD
a nyni je u nas na logistice.

Co Vas na praci bavi?

Ze zaCatku jsem méla strach, Zze jsem
na tuto pozici moc mlada a lidé mé
nebudou brat vazné. Nastésti jsem na-
razila na skvélé kolegy, ktefi se mnou
stoprocentné spolupracuji a nemaji
problém s tim, Ze maji mladSiho vedou-
ciho, a navic jesté Zenu. Je to pravé jiz

zminéna pestra napln prace, komuni-
kace s lidmi, a vabec jejich spoleénost,
ktera je pro mé dulezita. Vyhovuje mi,
Ze kazdy den délam néco trochu ji-
ného. Mam kolem sebe lidi, ktefi mé
podporuji a s nimiz si navzajem vycha-
zime vstfic. Prace nam jde diky tomu
dobfe od ruky. Navic mne opravdu na-
plfiuje, kdyz vidim, Ze jsou lidé kolem
mé spokojeni.

To zni optimisticky, zvlast’ v dnesni
pandemické dobé...

Situace kolem koronaviru samozfejmé
zasahla i nas. Jednak administrativné,
jelikoz musime vyplfiovat celou fadu
formulard navic, ale hlavné personal-
né, kdyz musime reagovat na vypad-
ky naSich kolegli nebo rusit obchodni
schlzky se zakazniky. Do toho feSim
testy fidi€¢d a kolony na hranicich, coz
jsou starosti navic, ale snazim se za-
chovat pozitivni pfistup. Dulezité je,
Ze mame pro lidi praci a Zze maji jistotu
dobrého a stabilniho pfijmu. Mym cilem
je udrzet stabilitu chodu logistiky, a to
i za situace, kdy byly nékteré kontrakty
omezeny. Je to urcité vyzva, ale nesmi-
me se z toho hroutit.
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Do jaké miry Vas ovliviiuje zvySena
nemocnost souvisejici se soucas-
nou pandemii koronaviru?

Urcité je to problém, jelikoz hodné
realizujeme denni rozvozy a spousta
nasich pfeprav na sebe navazuje. Né-
kdy se stane, Ze nam rano fidi¢ zavo-
1& hodinu pfed pfichodem, Zze nemuze
pfijit do prace, a my musime bleskové
reagovat a fidiCe nahradit, abychom
dostali svym zavazkim. Casto kvdli
tomu Uplné pfekombinujeme celo-
denni plan. Napfiklad u vnitrozavo-
dové prepravy musi fidi¢ vykonavat
celou Fadu povinnosti, a proto neni
jeho nahrazeni tak jednoduché, jak
by se mohlo vzhledem k ujetym kilo-

) Ze zacatku jsem méla strach, zZe jsem na tuto pozici moc mlada a lide

metrtim zdat. Casto také musime na-
hradit fidie jinym, ktery nema s touto
konkrétni pfepravou zkuSenosti, a ja
kvili tomu potom stravim cely den te-
lefonovanim. Za velky posun kupfedu
proto povazuji testovani, které u nas
ve Vysokém Myté probiha plosné jiz
kazdy tyden a odhalilo kolegy, ktefi
ani nevédéli, Ze jsou pozitivni. Velmi
bych proto chtéla podékovat viem
nasim Ffidi€am, ktefi s nami v této si-
tuaci skvéle spolupracuji, €imz nam
samozfejmé uSetfi dosti prace a vra-
sek. Bez dohadu a diskuzi podstupuji
ochotné testy i vicekrat tydné.

Kariéru mate v podstaté jesté pred

!
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sebou, kam byste to chtéla ,,dotah-
nout“?

Nad tim momentalné nepfemyslim.
Samozfejmé, jako kazdy, i ja mam své
priority a cile, ale vzhledem k tomu,
ze mé kdysi ani nenapadlo, ze bych
mohla délat manazerku dopravy na
logistice, tak to asi nema smysl moc
planovat. Zivot nam to stejné v urdi-
tych davkach naserviruje sdm a po-
stupng, dle naSich zasluh. Nyni jsem
spokojena a feSim jen to, co je ted.
Pracuji s lidmi, ktefi mi rozumi a kva-
li nimz chodim rada do prace. Chtéla
bych, aby nam to tady fungovalo i v té-
hle Silené dobé a abychom vSechno
spole¢né, jako doposud, zvladli.

i

mé nebudou brat vazné. Nastésti jsem narazila nc{rskvélé kolegy, kteri se

mnou stoprocentné spolupracuji a nemaji problém s tim, Ze maji mladsiho

vedouctho, a navic jesté Zenu
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Katerina Horeriovska

Rozhovor

Katerina Horenovska:
Kolonu Vychod chceme letos
dostat do Cernych Cisel

Kolona Vychod méla v lofiském roce ambiciozni plan: rozsifit pocet
,,svych* vozidel az na 30. Plany ale zktiZila pandemie koronaviru, ktera
na tuto kolonu dolehla zfejmé nejvice. Jeji vedouci Katetina Hofetlovska,
ktera nastoupila do Smidlu na konci roku 2019, se do budoucna piesto

diva optimisticky.

Lonsky rok byl v silniéni dopra-
vé hodné naroc¢ny. Jak pandemie
ovlivnila kolonu Vychod?

Kolona Vychod se v lofiském roce
postupné rozsSifovala, ale bohuzel ne
tempem, které jsme ocekavali. V jar-
ni viné pandemie jsme méli malo za-
kazek a poté, co se situace na trhu
Zlepsila, zase nemohli zahrani¢ni za-
méstnanci pfijet do Cech. SloZit&j&i byl
také jejich nabor, pfibyla nam admini-
strativa, ktera je v porovnani napfiklad
s Polskem katastrofalni. VSechno trva
nasobne déle.

Pokud jesté nékdo nezna kolonu
Vychod, muzete ji prosim ve zkrat-
ce predstavit?

V koloné Vychod mame, kromé jed-
noho, pouze fidiCe hovofici rusky,
a to prevazné z Ukrajiny, ale nékolik
jich pochazi také z Ruska. Tento rok
bychom chtéli mit v nasi koloné cel-
kem 23 zaméstnancu a stejny pocet
vozidel. Kdyz jsem nastupovala, méli
jsme 12, pfechodné i osm, aut, ale
od té doby jejich poclty uz jen navy-
Sujeme. Nékolik fidi¢l, ktefi zacinali
v koloné Vychod, kde se osvéddili,

a rozumi Cesky, se ¢asem prFesunulo
do jinych kolon.

Co brani vétSimu rozvoji kolony Vy-
chod?

NejvétSim problémem je nabrat spo-
lehlivé fidiCe, ale to ostatné plati
i v ostatnich kolonach. Zku$enych Fi-
di¢l je na domacim pracovnim trhu
bohuzel nedostatek a ani v zahranici
to neni o moc lepSi. Od nového roku
mame svého prvniho zakaznika, coz
nam jisté pomuze vylepsit hospodare-
ni, ale bohuzel pro ngj zajistujeme jen
kratké prepravy, pfevazné do Némec-
ka. Pro nas dalsi rozvoj bychom proto
potfebovali ziskat dal$iho partnera se
ni s rokem 2020, kdy bylo na volném
trhu k dispozici jen malo pfeprav, a jes-
té Spatné placenych, a i v ostatnich
kolonach byl nedostatek zakazek od
smluvnich partner(, se situace nastés-
ti zlepSuje. Navic maji letos kolegové
z kolon IT a FR pfeprav nadbytek,
a proto nékteré zakazky vytéZuje nase
kolona, coz naSemu hospodareni také
pomaha. Za tuto spolupraci, ktera je
vyhodna pro obé strany, jsem velmi

vdécna. Jiz na konci loriského roku
jsme byli v kladnych C&islech, ktera si
chceme udrzet. Diky planovanému
rozSifeni poctu vozidel bychom pak
v letoSnim roce mohli dosahnout jesté
lepSiho hospodarského vysledku nasi
kolony. Samoziejmé bude zalezet na
situaci kolem covidu-19 a na souvise-
jicich opatfenich, kterd nas vyznamné
ovliviuji. Napfiklad dnes, kdyz pfijede
zahrani¢ni pracovnik z dovolené do
Cech, musi jit automaticky na pét dni
do karantény, coz nam zvySuje nakla-
dy a komplikuje praci.

Zminila jste, ze je obtizné sehnat Fi-
dice, jak tedy nabor resite?

Dfive jsme vyuzivali sluzeb personal-
nich agentur, ale ukazalo se to jako
slepa cesta, ktera s sebou nese celou
fadu problémU: agentury jsou drahé
a Casto nedodrzi to, co slibily. Pokud
uz se nam podafilo touto cestou né-
jaké fidice zaméstnat, vétSinou nikdy
nejezdili v Evropské unii. A to je pak
velmi naro¢né pro dispecera, ktery
musi neustale kontrolovat, zda fidi¢
jede po spravné trase. Navic je mu
potfeba detailné vysvétlovat, co ma
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) Jiz na konci lonského roku jsme byli v kladnych cislech, ktera si chceme
udrzet. Diky planovanému rozsireni poctu vozidel bychom pak v letosnim
roce mohli dosdahnout jesté lepsiho hospoddarského vysledku nasi kolony.

délat ve firmach pfi nakladce a vyklad-
ce. Nyni proto shanime fidice, ktefi
jiz pracovali u néjakeé jiné Eeské nebo
evropské dopravni spole¢nosti, a sna-
zime se je k nam ,pfetahnout®, coz je
i administrativné jednodu$si. PFi naboru
fidi€l vyuzivame také doporuceni na-
Sich zaméstnancu. Jsme aktivni i v riiz-
nych férech, protoze chceme, aby se
0 nas védélo také v online svété.

Predpokladam, ze umite velmi dob-
fe rusky... Kde jste vlastné puso-
bila pfed nastupem do Holdingu
Smidl?

Rustinu jsem se ucila jeSté na Skole,
kde jsem ziskala potfebné zaklady.
Pak jsem s ni pfisla ¢as od ¢asu do
kontaktu i ve svém pfedchozim za-
méstnani, kde jsem stravila 20 let,
z toho 9 na pozici vedouci logistiky.

Po tak dlouhé dobé jsem jiz citila,
ze se potiebuji posunout dal, a proto
jsem hledala novou vyzvu. Ve Smid-
lu tehdy shanéli rusky mluviciho ve-
douciho kolony a ja tuto vyzvu pfijala.
Samoziejmé jsem se musela spoustu
véci dougit. Nastésti je jednim z mych
kolegli rodily mluvéi Kyrylo Serbin,
ktery mi pomaha zejména pfi feSeni
technickych otazek, jelikoz nékteré
odborné terminy zatim neznam. Kdyz
mi tedy Fidi¢ zavola, Ze ma technicky
problém na auté, odkazuji ho pravé
na Kyryla. V zacatcich, které nebyly
snadné, mi byli oporou i dalSi kolego-
vé, ktefi se mi snazili se v§im poma-
hat a pfedali mi své zkuSenosti.

Zeptam se jesSté naopak: nemaji
rusky mluvici fidi€i problémy s ko-
munikaci u zakaznikt? Predpokla-

dam, ze jezdi i do zemi, kde se rus-
ky nemluvi...

Je to tak. Kolona Vychod opravdu ne-
znamena, ze bychom jezdili jen tam,
kde se mluvi rusky. Nasi fidic¢i zajistu-
ji bézné zakazky, se kterymi vétSina
z nich jezdi po celé Evropé. Soustre-
dime se hlavné na Némecko, Italii
a Francii. A tfeba v némeckych skla-
dech nebyva s rustinou skoro zadny
problém, jelikoz v nich pracuje spousta
zahraniénich zaméstnancll z Ruska,
Béloruska nebo Ukrajiny. Néktefi fidi-
¢i z kolony Vychod navic umi anglicky
anebo si prosté dokazi néjak poradit.
A pokud ne, tak nam zavolaji, a my vSe
vyfeSime po telefonu. To se ale stava
jen vyjimec¢né. Nasi fidiCi si velmi vazi
prace, chtéji jezdit a vydélat si. Témér
vSichni se opravdu snazi a ja i kolega
Kyrylo jsme s jejich praci spokojeni.

THE ART OF MOVING SMIDL
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Miroslav Krysa

Miroslav Krysa:

Novy Projekt mezinarodniho
obchodu nam umozni maxi-
malné podporit ziskani
importnich preprav

Pokud se podivame do makroekonomickych €isel, snadno zjistime,
7e je Ceska republika zemi exportni. Pro nas jako dopravce to zna-
mena, Ze o importni zakazky a s nimi spojené dalsi sluzby musime
vice bojovat. Kamiony prosté¢ nemohou jezdit domu (polo)prazdné
a fidici nechtéji v zahranic¢i Cekat na to, az se nam podati zajistit
importni prepravu. Novy Projekt mezinarodniho obchodu ndm ma
pomoci tuto situaci co nejdiive vylepsit.

V ramci tuzemského trhu je Holding
8midl jednou z nejznaméjsich do-
pravné-logistickych spole€nosti, ale
v zahrani¢i tomu tak zatim bohuzel
neni. Proto jsme se rozhodli posilit
nase napojeni na firmy, které importuji
své vyrobky a zbozi do Ceska. Diky
nékolikamési¢ni spolupraci provozu
a obchodniho oddéleni se nam poda-
filo stanovit hlavni zemé& a destinace
pro osloveni potencialnich partnerd.
Abychom mohli nase cile v téchto ob-
lastech naplnit, spustili jsme na konci
loriského roku novy Projekt mezina-
rodniho obchodu.

Nové zakazniky hledame
aktivné sami

Nyni tedy pfed sebou mame dlouho-
doby ukol: oslovovat a ziskavat za-
hraniéni zakazniky, kterym chceme
nabidnout kromé& importnich pfeprav
fadu dalSich sluzeb s pfidanou hodno-
tou. Napfiklad skladovani, crossdoc-
king nebo distribuci zboZi. Realizace

neni snadna, jelikoz v sou€asné pan-
demické situaci, ktera s sebou nese
omezené moznosti cestovani, jde
o mravendi praci. ,Mezi nase prioritni
destinace patfi zemé&, kde se pohybu-
jeme nejCastéji: tedy Némecko, Bel-
gie, Francie, Rakousko a nové i Velka
Britanie. Zde se postupné snazime na-
vazat spolupraci s novymi klienty, a to
i s témi, ktefi nemaji v Ceské republice
pobocku, popfipadé s mezinarodnimi
firmami, jejichZz pobocky pusobi neza-
visle,” popisuje Miroslav Krysa, vedou-
ci projektu.

I v zahrani¢i mame
co nabidnout

Jako jeden z mala dopravcl nabizi-
me jak zavoz materialu do vyroby, tak
skladovani a nasledny vyvoz hotovych
vyrobk(l. Nase vlastni logisticka centra
pfedstavuji velkou konkurenéni vyho-
du. Chceme, aby nas zakaznici nebrali
pouze jako dopravce, ale jako partne-
ra, ktery je pro né schopny zajistit cely

fetézec logistickych operaci. Prvnim
krokem je dat o sobé v zahranici vé-
dét. Kazdy ¢len obchodniho tymu ma
nové na starosti urCitou zemi nebo
region, kterému se vénuje, a ve kte-
rém oslovuje vybrané firmy. Hlavnimi
zemémi, na nez se zaméfujeme, jsou
Némecko, Francie, Rakousko a Be-
nelux. VSechny dulezité informace
se sbihaji v zakaznickém centru, kde
se vyhodnocuji, a obchodni oddéleni
s nimi nasledné pracuje.

Pomahaji i zkuSenosti
z online obchodu

,Prace se zahrani¢nimi klienty je dlou-
hodoba a naro¢na. Nez se dostaneme
ke spravnym kontaktnim osobam, trva
to Casto velmi dlouho, nebo se to ani
nepodafri. Situaci komplikuje také sou-
¢asna pandemicka situace, kdy musi-
me vSe fesit na dalku. Osobni kontakt
je pfitom pro rozvoj daldiho byznysu
a spoluprace naprosto kli€ovy,“ uved|
Miroslav Krysa. ,V lofiském roce jsme
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Jako jeden z mala dopravcu ¥ r
nabizime jak zavoz materialu

do vyroby, tak skladovani

a nasledny vyvoz hotovych
vyrobkii. Nase vlastni
logisticka centra predstavuji
velkou konkurencni vyhodu.

ale dokazali ¢ast obchodnich aktivit
presunout do online prostfedi a o totéz
se snazime i v ramci Projektu mezina-
rodniho obchodu a mohu konstatovat,
Ze se prvni vysledky jiz dostavuji.”

Nasim dalSim cilem je
posileni zahrani¢niho
marketingu

Projekt mezinarodniho obchodu ne-
zacal od nuly, ale navazal na ddklad-
nou a poctivou praci nasich dispecera.
,Diky tomu muzeme oslovit jak poten-
cidlni partnery z logistiky, tak i mistni
dopravce a spedice. Pfipadné kon-
taktujeme i zahrani¢ni spedi¢ni firmy,
které nepusobi v Ceské republice, a to
u preprav, kde bychom se napfimo
ke klientdm jinak nedostali. Chceme
byt prvnim partnerem, na néjz se za-
kaznik s dGvérou obrati, a ne tim, ke
kterému se zakazka dostane po pre-
prodani na trhu pfeprav. V soucasné
dobé se do povédomi téchto firem
dostavame zejména diky vyuZivani
socialnich siti, pfedevSim LinkedInu,
kde se dokazeme dostat pfimo ke kon-
krétni kontaktni osobég, které muzeme
predlozit nasi nabidku na spolupraci.
Abychom do budoucna zvysili nase
Sance na ziskani dalSich importnich
zakazek, chceme se v letoSnim roce
zaméfit také na nasi zahraniéni pre-
zentaci, prelozit webové stranky do
vybranych jazykovych mutaci, publi-
kovat informace v angli¢tiné a obecné
posilit marketing smérem k zahranici,”
uzavfel Miroslav Krysa.
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Michal Kuvik

Rozhovor

Ridi¢i se musi neustale udit
novym vécem, rika jejich
Skolitel Michal Kuvik

Ridi¢tam Smidlu asi neni potfeba Michala Kuvika dlouho piedstavovat,
potkali se s nim totiZ prakticky vSichni (fidi¢im NIKY Logistics

je na obdobné pozici k dispozici Martin Severa). Michal Kuvik ma
za sebou vice nez desetiletou praxi v mezinarodni kamionové doprave,
kde dosahoval velmi dobrych vysledkt ve spotfebé nafty. Diky tomu
Skoli od roku 2012 v zasadach ekonomické jizdy dalsi fidice, a jak
sam fika, ,,stale je Cemu se ucit™.

Jak se spotieba nasich vozidel vyviji
a proc je dulezité ji snizovat?
Nasemu holdingu se spotfebu pohon-
nych hmot dafi dlouhodobé snizovat.
To je dano dvéma faktory: nakupem
novych vozidel s modernimi motory
a dlouhodobou snahou o dodrZovani
pravidel ekonomické jizdy. Vysled-
kem naseho snazeni je snizovani ka-
Zzdoro¢ni pramérné spotfeby nasich
vozidel o 0,5 litru na 100 kilometrd,
pficemz v lofiském roce jsme se po-
prvé v historii dostali s celofiremnim
primérem pod hranici 27 litrd na 100
kilometrd. Tento trend pfedstavuje kro-
mé& provoznich uUspor, které mimo jiné
zvySuji naSi konkurenceschopnost,
také mensi opotfebeni vozidel. V ne-
posledni Fadé ma nizsi spotfeba vyraz-
ny ekologicky efekt.

Muze tento trend pokracovat?

SniZovat spotfebu urcité nejde doneko-
necna, a ani to neni nasim cilem. Chce-
me vSak omezit nadspotfebu, ktera

vznika v podstaté zbytecné. Jde o dlou-
hodoby proces, ktery zacina uz u na-
boru fidi¢a. Novi kolegové totiz ¢asto
nastupuji s tim, Ze v8echno umi a maji
roky praxe. Kdyz si potom ale spole¢né
sedneme do kabiny, ¢asto se nestacim
divit: Spatné najezdy k rampég, nedo-
stateéné predvidani situace v provozu,
pfilisné zrychlovani nebo dobrzdovani
na posledni chvili. Kazdy rok mame par
pfipadu, kdy se kvdli $patnému jizdnimu
stylu s Fidi€em na spolupraci nedohod-
neme. Ale stéle plati, Ze Zadny uceny
z nebe nespadl, a proto nasim Fidi¢im
nabizime kromé zacviku také pravidel-
né konzultace nebo jizdy se Skolitelem.
S naprostou vétsinou Fidi€l pak nejsou
starosti zadné. Diky vySe zminénym tré-
ninkovym programlm jsou fidi¢i jezdici
ve Smidlu nad priimérem bé&zného Fidi-
¢e kamionu, kterého za volantem potka-
vate. Na tomto pfistupu si dlouhodobé
zakladame a véfim, Ze to citi i samotni
fidi¢i. Ostatné, moji praci je hlavné byt
tu pro né.

Jak tedy s ridi€i pracujete?

Kazdého fidi€e ¢eka po nastupu tako-
vé koleCko: podepiSe smlouvu, vyfidi
si BOZP a ja se s nim potom projedu.
Neni to ale tak, ze bych s nim sedél
cely den v kabiné a koukal mu pod
ruce. Projedeme se tfeba deset kilo-
metr( a ja hned vidim, jestli fidi¢ umi
to, co tvrdi. Pokud je zku$eny, mlze
nastoupit rovnou na vlastni vozidlo.
Pokud vS8ak mam néjaké pochybnosti,
doporuc¢im ho do zacviku. To neni zad-
na ostuda, naopak. S nasim zkuSenym
fidi¢em se novacek prvnich par dni stfi-
da a béhem té doby si mohou vyménit
rizné praktické tipy. Ve domlouvame
individualné. Dfive jsme provozovali
i Skolici centrum, uréené pro vice no-
vacku najednou, ale v sou¢asné pan-
demické dobé jsme museli tuto ¢innost
bohuzel pozastavit.

Kromé novych kolegl se samoziejmé
potkavam i se stavajicimi fidi€i, ktefi
se ke mné dostanou v pfipadé néjaké-
ho nestandardniho chovani. Postup je
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) SniZovat spotiebu urcité nejde donekonecna, a ani to neni nasim cilem.

Chceme vsak omezit nadspotiebu, kterd vznika v podstaté zbytecne.

stejny. Nejdfive se spole¢né projedeme
a hledame, co by se dalo jesté zlepsit.
Nékdy se dokonce ozyvaji sami fidici.

Je snazsi dosahnout dobré spotireby
s modernimi vozidly?

Teoreticky ano, ale rozhodujici prvek je
vzdy mezi volantem a pedaly. V ramci
naprosto stejnych typl kamionl evi-
dujeme rozdily ve spotfebé& u jednotli-
vych fidi¢l plus minus dva litry na 100
kilometr(, takZe to neni jen o technice.
Samozfejmé adaptivni tempomaty, au-
tomatické prevodovky a dalSi technické
vychytavky praci fidiCe podstatné zpfi-
jemnuji, ale je tfeba umét je spravné
vyuzivat.

Skolite i zkusené Fidi€e pfi prechodu
na nova vozidla?

Prvni Skoleni absolvuji vSichni Fidici od
dealera dané znacky rovnou pfi pfeda-
vani vozidel. Potfebuji-li dalSi, mohou
se jiz obratit pfimo na mne. Pokud jde
o ekonomickou a bezpeénou jizdu, po-
m0zu jim dostat z techniky maximum.
Ovladani kazdého vozidla je tfeba si tro-
chu osvaijit, i kdyz uz mate praxi. Stale

je tedy ¢emu se ucit. Takze fict, Ze Fidi¢
v kamionu jen toci volantem, mize jen
ten, kdo to nikdy nezazil. Je to narocna
prace, kterou nemize délat kazdy.

Jakym zplsobem vyhodnocujete
jizdni styl fridice?

Mame vlastni systémy, které nam
ukazuji jizdni styl kazdého fidiCe v za-
vislosti na trase, kterou jede. U hor-
natych regionli samozfejmé pocitame
s vySSi spotfebou. Navic nam kazda
automobilka dava vlastni telematicky
systém pfimo do vozidel. Vétsinu véci
tak vidime doslova online a zbytek se
da vytahnout z fidici jednotky v kabiné
nebo navésu. Neutaji se v podstaté
nic. Nékdo muze mit pocit, ze se jed-
na o neustaly dohled ve stylu ,Velkého
bratra®, ale nic nesledujeme bezucelné
a podrobna data stahujeme z jednotek
teprve v pfipadé néjakych pochybnosti.
Da se na to divat i opacné. Pokud se
na vozidle nebo navésu vyskytne pro-
vozni zavada, tak diky tomu, ze kupu-
jeme vyhradné novou techniku, se vie
feSi v rdmci zaruky. Vyrobci pak samo-
zfejmé zkoumaji, jestli zavada nebyla

zplUsobena nespravnym zachazenim,
jelikoZ se na ni pak zaruka nevztahu-
je. To, Ze Fidi€ nikde nepochybil, jsme
schopni dokazat pravé diky tomu, zZe
mame k dispozici telematické data.

S negativnimi reakcemi ze strany fi-
dicl se tedy nesetkavate?

Mam na starosti zhruba 250 Fidica.
Kazdy jsme samoziejmé jiny, ale nasi
fidi¢i obecné chapou, Ze jsem tady pro
né. Snazim se je spiSe motivovat nez
néjakym zpusobem stresovat. Kaz-
dy za mnou mize pfijit, dame si kafe
a v8echno v klidu probereme. Zadné
poucovani. Prosté si vyzkousi moje do-
poru€eni a sami vidi, jestli maji smysl.
VétSinou si diky mym raddm za volan-
tem uSetfi i dost nervd. Firma nasi veli-
kosti uz musi na efektivitu dbat, protoze
jinak by nam vznikaly zbyte¢né ztraty
a nebyli bychom schopni konkurovat
zejména zahrani¢nim spole¢nostem,
které uspor dosahnou tfeba na mzdach
fidicd. Moji vyhodou pak je, Ze jsem
sam dlouho jezdil. Bez této zkuSenosti
bych svou praci délat nemohl.

THE ART OF MOVING SMIDL
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Edita Gabrielova

Rozhovor

Predstavujeme:
Edita Gabrielova

Zacatek byl naro¢ny, ale casem pfislo zklidnéni. Edita Gabrielova

hodnoti sviij prvni rok ve Smidlu. ManaZerka personalniho oddéleni
Edita Gabrielova k nam nastoupila piesné pied rokem, béhem prvni
viny pandemie. Jak hodnoti uplynuly rok a co je pro ni aktualné

nejvetsi vyzvou?

Lonsky rok byl poznamenan pan-
demii koronaviru, coz se dotklo
prace nas vsech. Zistal pro vas
nejvétsim ukolem nabor novych
Fidica?

Nabor novych zaméstnancli, coz
v naSem oboru znamena predevsim
fidi¢d, je dlouhodobé velkou vyzvou.
Najit zkudené kolegy na tuto pozici je
situaci na trhu prace jesté zhorsila.
Paradoxni také bylo, ze jsem jako
prvni po svém nastupu musela obsa-
dit pozice ve ,svém“ personalnim od-
déleni, které se po odchodu &tyf za-
méstnankyn Castecné rozpadlo. VSe
se nastésti podafilo rychle vyfesit,
oddéleni jsme stabilizovali a mohli
zase zacit naplno fungovat.

Predpokladam, ze nabor Fidi¢a,
ktery je dlouhodobé komplikova-
ny, zdustava prioritou €islo jedna
i v letoSnim roce.

Ano, je to tak. Ridi¢d je na trhu pra-
ce dlouhodobé nedostatek a situace
kolem koronaviru na tom nic nezmé-
nila, spiSe naopak. BohuzZel se nam

v loniském roce nepodafilo zcela spl-
nit nase cile, a to i pfesto, ze byla
bilance mezi nové pfijatymi a odcha-
zejicimi Fidi¢i vyrovnana. Dlvodem
bylo roz8ifeni po&tu vozidel v holdin-
gové flotile, které skute¢nou potfebu
fidicd navysilo. Délame vse pro to,
aby nase auta nezUlstala stat, a tak je
pro nas zajisténi dostate¢ného poctu
fidi€a prioritou Cislo jedna.

Jaky vliv méla pandemie na od-
chody zaméstnanci fidi¢t?

Fluktuace nebyla vy$8i nez v mi-
nulych letech. Prace fidice je totiz
naro¢na, a ne kazdy ji zvladne vy-
konavat v kvalité, kterou ve Smidlu
poZzadujeme. V soucasné situaci
to maji fidiCi jeSté té€z8i: néktefi se
musi testovat i tfikrat tydné, pfibylo
jim administrativy. To je samoziej-
meé nepfijemné a naro€né, zejména
psychicky. Stava se i to, ze fidi¢ ma
v ruce dokument, ktery potvrzuje, ze
je negativni, ale po jeho pfedlozeni
na hranicich se od kontroly dozvi, Ze
byl vystaven na Spatném formulafi.
Potvrzeni o negativnim testu ma na-

vic omezenou platnost a bohuzel se
jiz vyskytly pfipady, kdy fidi¢ stano-
venou lhltu prekrogil a vstup do Né-
mecka mu nebyl umoznén. VSechny
tyto nové povinnosti pGsobi na praci
fidice velmi negativné.

Takze prace fidice je jeSté naroc-
néjsi nez drive?

Tlak je opravdu obrovsky, zejména
kvili vySe uvedenym komplikacim
s testovanim. Ridi¢ do posledni chvi-
le nevi, zda ho pFes hranice vlbec
pusti a zda ma vS8echno v pofadku.
Snazime se proto fidi¢e v ramci per-
sonalniho oddéleni maximalné pod-
porovat a vychazet jim v8emozné
vstfic. U vSech testovacich mist na-
vic nelze s kamionem zcela bezpro-
blémové zaparkovat, a proto vyhle-
davame takova mista, ktera jsou pro
fidic¢e snadno dosazitelnad. Poméa-
hame jim s administrativou a v této
nelehké dobé pfedevsim dbame na
jejich zdravi a zajiStujeme distribuci
ochrannych pomicek a dezinfekce.
Pro nikoho z nas to neni jednoducha
situace, ale musim Fici, ze pozitiv-
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nich pfipadd jsme nastésti méli jen
v fadu jednotek.

Je tedy nabor novych Ffidi¢a nyni
tezsi?

Moznosti firemni prezentace jsou
v této ,koronavirové“ dobé velmi ome-
zené, coz nabor komplikuje. Vypadly
nam veletrhy prace, riizné hromadné
akce, vhodné pro nabor, prezentace
ve Skolach apod. Chybi nam rovnéz
osobni kontakt a moznost setkavat se.
Nové kolegy jsme nabirali také diky
doporuceni naSich stavajicich fidicu,
avSak kvuli omezovani socialnich kon-
takt( z divodu pandemie je tento zdroj
rovnéz omezen. Naborové aktivity tak
nyni musime realizovat pouze v online
svété, a proto jsme se na tuto oblast
velmi zaméfili a snazime se byt vidét
vSude tam, kde to jde — nejen na soci-
alnich sitich.

Ridi¢i dalkovych autobusu, ktefi
jsou dnes bez prace, by stavy hol-

dingovych fidi¢t doplnit nemohli?
Jejich prace je sice podobna, ale jen
na prvni pohled. Ridig¢i autobust ne-
jsou zvykli na nasi slozitéjsi admini-
strativu a na praci s nakladem nebo
nasim telematickym  systémem.
Mame informace z trhu, Ze jsou né-
které mensi dopravni firmy v horsi
ekonomické kondici a musely zacit
propoustét. Snazime se tedy tyto
fidice oslovit, ale bohuzel ne kazdy
chce jezdit ,mezinarodku® ¢&i vydrzi
tempo velké firmy. Nejvice odchodu
mame pravé u nezku$enych fidi¢q,
Casto jeSté ve zkuSebni dobé. PFi na-
boru pravé proto oslovujeme hlavné
zkusSené fidice, které mdzeme rovnou
posadit za volant nasich kamionu.

Prostor na Skoleni nezkusenych
fidicd tedy nyni neni?

Bohuzel ne. Musime totiz minimali-
zovat kontakty na pracovisti a délat
maximum pro to, aby se u nas virus
nesSifil. Dovolim si konstatovat, ze

) Ridicii je na trhu prdce dlouhodobé nedostatek a situace
kolem koronaviru na tom nic nezmeénila, spise naopak.

se nam to dafi, k ¢emuz nam také
pomaha pravidelné testovani vSech
zaméstnancu. Pripravili jsme se na
néj dikladné a zacali s nim dokon-
ce dfive, nez nam to ulozil zakon.
Plosné testovani jsme realizovali ve
v8ech nasich pobockach a budeme
ho pravidelné opakovat. Skoro v§e si
zafizujeme sami a na vlastni nakla-
dy. Nejedna se o zanedbatelné &ast-
ky, ale zdravi naSich zaméstnancu je
pro nas prioritou.

Jaké mate cile pro letos$ni rok?
Nasim cilem je pfedevSim minima-
lizovat odchody stavajicich Fidicl
a tim stabilizovat tym nejvétsi sku-
piny nasich zaméstnancud. Chceme
zajistit pozadovany pocet fidicd pro
nase vozidla, a to jak ve Smidlu, tak
v NICE. Véfim, Ze soucasné ztizené
pracovni podminky pfekoname a Ze
se situace vrati do béznych koleji ne-
jen v praci, ale také v mimopracov-
nim zivoté.
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Daniel Kopecky

Projektovy specialista Daniel Kopecky je ¢erstvou posilou naseho tymu.

Co presné jeho pozice obnasi a jaké ma pro tento rok cile?

Zeptali jsme se...

Naplin prace projektového specia-
listy si laik zfejmé moc nepredsta-
vi, mliZete nam prosim Vasi praci
popsat?

V réamci holdingu mam na staros-
ti zpracovavani dat a optimalizaci
technickych feSeni. Konkrétné jde
0 spravu, optimalizaci a vyvoj do-
pravnich a telematickych systémda,
které holding vyuzZiva. Mym hlavnim
ukolem je zpracovat a vyhodnotit co
nejvice provoznich informaci. Vedeni
holdingu pak na jejich zakladé pfijima
opatfeni, ktera povedou k uUsporam
finan¢€nich prostredkl nebo firemnich
prostor. Spole¢né s holdingovym od-
délenim dopravnich systémui se sna-
2ime o zjednoduSeni prace naSich
kolegu.

Smidl byl ve srovnani s ostatnimi
spoleé¢nostmi holdingu v digitali-
zaci nejdale. Nejdou tedy stavajici
feSeni pouzit v celém holdingu?

Tak jednoduché to bohuzel neni, pro-
toze kazda spole¢nost v holdingu méa
sva specifika. | mezi Smidlem a NI-
KOU existuje cela fada odliSnosti, ale
hleddame nova feSeni, ktera mohou
byt pouzZita v obou spole€nostech.
Rozhodujici je pro nas pfedevsim

inovativnost a komplexnost FeSeni.
Ale i nam je jasné, Ze kolona Mecha-
nizace v NICE nemUze byt hodnoce-
na podle stejnych kritérii jako kolona
MKD, at jiz ve Smidlu, nebo NICE.

Je tedy vilbec mozné dosahnout
idealniho stavu a mit jeden kom-
plexni systém, nebo jde spiSe
o proces, ktery se neustale vyviji?
Z pohledu technologii v dopravé je
stale co zlepSovat a posouvat vpred.
Svét se vyviji stale rychleji a logisti-
ka je ukazkovym pfikladem: dfive
neexistoval obor, ktery by se kon-
krétné zabyval telematikou a infor-
macnimi systémy v dopravé. Dnes je
tomu vSak jinak. Naroky na digitali-
zaci a automatizaci se stale zvysuji,
a kdyZ vidim rychlost vyvoje, zaCinam
véfit, Ze vize autonomnich systému,
a jednou tfeba i vozidel, jiz neni bu-
doucnosti zcela vzdalenou.

Neztraci se tim z prace ridice urcita
svoboda?

BohuzZel asi ano. Hlavni pfi€iny vi-
dim v tlaku na maximalni efektivitu,
v agresivni konkurenci a neustalém
boji o zakazky. Kdybyste dnes chtéli
jezdit stejné svobodné jako v osmde-

satych letech, nemate Sanci na trhu
prezit. Ale ma to i pozitivni stranku.
Diky pouzivani informacénich systé-
mua dokazeme nasim Fidic¢im vyrazné
zjednodusit jejich praci, a to zejména
v oblasti administrativy. Zni to mozna
banalné, ale je potfeba si uvédomit,
Ze fidi¢um v poslednich letech pfibyla
spousta ,papirovani“, musi splfiovat
celou fadu legislativnich podminek
a zpracovat velké mnozstvi informa-
ci. A proto jsme se rozhodli na tuto
oblast vice zaméfit.

Cim podle Vas moderni technolo-
gie zlepsSily podminky v dopravé
nejvice?

Urcité tim, Ze Fidi¢i dnes nemusi vy-
kazovat tolik véci v papirové podobé.
Hodné dat se navic uklada do systé-
mu automaticky, diky ¢emuz dochazi
k menSimu vyskytu chyb a minima-
lizuji se technické nesrovnalosti na
vozidle. Jiz dnes dokazeme na dalku
poznat, Ze ma vozidlo jakykoliv tech-
nicky problém, diky ¢emuz jej mGze-
me zacit okamzité fesit a tim predejit
vaznejsSim potizim. Pfedpokladam, ze
tyto nové a unikatni technologie bu-
dou za par let bézné jako napfiklad
GPS. NaSim cilem je nezaspat dobu
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a nenechat konkurenci ziskat techno-
logicky naskok.

A jak na to reaguji samotni fidi¢i?

Je to hodné individudlni, asi jako
u kazdé zmény. Nové technologie
jsou nejvétSim problémem ziejmé
pro nase nejstarsi fidiCe, ktefi maiji
pfed odchodem do duchodu. | mezi
nimi v8ak najdeme vyjimky, a proto
bych nerad pfili§ zobecroval. Mladsi
generace kolem 40 let uz bere infor-
macni systémy jako samozfejmost.
Je to ,néco”, co jim pomaha a usnad-
fiuje praci, ale hranice mezi pfinosem
a pfiliSnou kontrolou je i pro né velmi
tenka. Za sebe mohu fict, Ze nejméné

problému s pfijetim modernich tech-
nologii maji mladi fidici, ktefi vSe vni-
maiji jako vyzvu a snazi se dokazat,
ze zvladnou splnit o¢ekavani. Obec-
né lze konstatovat, ze fidi¢i chapou,
Ze nasSim cilem neni nesmysiné je
sledovat a kontrolovat, ale Ze se sna-
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Zime minimalizovat provozni ztraty
a napomoci jim k lep$im vykonum.
Ato je v krizi, kterou nyni prochazime,
dvojnasob dilezité. | diky tomu se na
trhu prosazujeme a mame dostatek
prace.

) Noveé technologie jsou nejvétsim problemem zirejmée
pro nase nejstarsi ridice, kteri maji pred odchodem do
duchodu. I mezi nimi vsak najdeme vyjimky, a proto
bych nerad prilis zobecnioval. Mladsi generace kolem
40 let uz bere informacni systémy jako samozrejmost.
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